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Prozesse, Dokumente und Reporting-Cockpit 
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Ihr Referent

Dr. Martin Gröbner, BKK Landesverband Bayern 

Â Fachbereichsleitung Vertragscontrolling

Â Projektleitung Datenmanagement und Evaluation

Â Projektkoordination MOSS Pilotierung
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Agenda

Â MOSS Portal: Projektziele und Projektplan

Â MOSS Portal: Look and Feel

Â MOSS Reporting

Â Erfolgsfaktoren für MOSS Projekte
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MOSS Portal: Projektziele

Â Dokumentencenter, Vorlagenarchiv und Versionierung 

Â Check-In / Check-Out /Zugriffssteuerung   DMS

Â Interne Suche in bisheriger Dokumentenablage und DMS

Â Schlagworte, freie Suche, Anzeige nach Relevanz   Suche

Â Aufgabenspezifischer Zugriff auf DMS, Workflow, Reporting

Â Aufgaben, Wiki, Teamdiskussionen, Newsarchiv Teamsites

ÂPilotworkflow ĂInfrastrukturbeschaffungñ

Â Review und Migration in andere Bereiche   Workflow

Â Berichtswebsites als Teamsite-Unterbereiche

Â Reporting mit SQL Server Analysis und Reporting Services  Reporting
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Quartale
Maßnahmen / Aktionen

Â Teilprojekt Reporting

ï Konzeptentwicklung

ï Proof of Concept

ï DWH ïAufbau

Â Teilprojekt MOSS

ï Anforderungsanalyse

ï Konzeptentwicklung

ï Installation

ï Pilotierung

ï Reporting in MOSS

ï Review / Migration

MOSS Portal: Projektplan

Quick Win: 

4 Monate 

Projektdauer 
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Agenda

Â MOSS Portal: Projektziele und Projektplan

Â MOSS Portal: Look and Feel

Â MOSS Reporting

Â Erfolgsfaktoren für MOSS Projekte
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MOSS Portal: Look and Feel

Navigationsseite

Einheitlicher Zugang 

zu allen Funktionen
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MOSS Portal: Look and Feel

DMS Dokumentenbibliothek

ÂDokumentencenter, 

Vorlagenarchiv, 

Versionierung 

ÂCheck-In, 

Check-Out, 

Zugriffssteuerung   
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MOSS Portal: Look and Feel

Enterprise Suche

ÂIndexierung, 

Volltextsuche

ÂSuchzeit < 6 sec   
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MOSS Portal: Look and Feel

Enterprise Suche

ÂSuchergebnis

ÂSuchzeit < 6 sec   
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MOSS Portal: Look and Feel

Kalender

ÂTeamkalender

ÂTermin anlegen   
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MOSS Portal: Look and Feel

Kalender

ÂTermin 

Detailinformationen 

eingeben   
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MOSS Portal: Look and Feel

Kalender

ÂTermin ansehen   
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MOSS Portal: Look and Feel

Kalender

ÂTermininformationen

ÂAnzeigen verbundener 

Dokumente   
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MOSS Portal: Look and Feel

Kalender
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Agenda

Â MOSS Portal: Projektziele und Projektplan

Â MOSS Portal: Look and Feel

Â MOSS Reporting

Â Erfolgsfaktoren für MOSS Projekte
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ÂĂunerw¿nschte Vorfªlleñ, Quantitªt, Ausgaben 

ÂMed. Versorgung: Qualität, Quantität, Ausgaben

ÂLeistungserbringer: Qualität, Quantität, Ausgaben

Â Quantität, Morbidität, Soziodemografie

ÂMortalität, Morbidität, Lebensqualität, Ausgaben

P
e
rs

p
e
k
ti
v
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n

Kritische Prozesse

Basisprozesse

Interne Strukturen

Patientenstruktur

Ergebnisse

Scorecarding-Vision:

Handlungsrelevanz durch spezifische BSC-Perspektiven

Quelle: Gröbner, Martin, Controlling in vernetzten Versorgungsstrukturen des Gesundheitswesens,  2007 
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Rohdaten Staging

Staging

LOG

ETL

Data-

Warehouse

DWHETL

Cube(s) Reporting

Berichte

MOSS* = Microsoft Office Sharepoint Server 2007

MS SQL Server 2005 Enterprise Edition

MS MOSS*

SQL Server  Integration Services

SQL Server Analysis Services

SQL-S. Reporting Services

Scorecarding EDV-Konzept:

Microsoft Integration, Analysis und MOSS-Reporting
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Projektstatus Scorecarding:

Datensªtze ĂBayernñ 

Tabelle DS je Quartal ca.

Einzelfallnachweis 4 Mio.

Diagnosen 15 Mio.

Abrechnungspositionen 43 Mio.

Einzelverordnungen 4 Mio.

KH-Fall 120.000.

KH-Diagnosen (E, A, N Diagnosen) 700.000

KH-Verlauf (alle Diagnosen) 1;6 Mio.

KH-Operationen 350.000

Versichertenkurzsatz (2004 bis 2006) 6,3 Mio.
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Alleinstellungsmerkmal 

im BKK System

ÂMorbiditätsadjustierter Vergleich

ÂVersorgungsthemenbezug

ÂOLAP-MOSS Bereitstellung

Konkreter Handlungsbezug

ÂÄrztliche Vergütung

ÂArzneimittel

ÂKrankenhausaufenthalte

DWH Granularitªt ĂEinzelfallñ, bisher 

ÂStandardanwendung 

für Kollektivverträge

Arzneimittelvertrag

ÂDim Versicherte:  

2,5 Mio. 

Pseudonyme

Â Innovatives 

Konzept für 

Managed Care

Diabetes mellitus

Projektstatus Scorecarding:

Meilensteine zum Alleinstellungsmerkmal 
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ÂTeamsite 

Vertragscontrolling

ÂKennzahlen 

anzeigen   

MOSS Portal: Look and Feel

Scorecarding
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Auswahlmöglichkeiten

ÂAM-Gruppe

ÂZeitraum

ÂRegion

Bericht exportieren

MOSS Portal: Look and Feel

Scorecarding


