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Kunde



Der Kunde

Siemens Automation and Drives (A&D)

... weltweit führender Hersteller auf dem 
Gebiet der Automatisierungs- und 
Antriebstechnik.
 mehr als 85.000 Mitarbeiter
 durchgängiges Produkt- und 

Systemangebot für Automatisierungslösungen
 Lösungen für die Verfahrensentwicklung, 

das Engineering und den Anlagenbau in der 
Prozessindustrie bis zu branchenspezifische 
Systemlösungen



Partner



Partner

BlueBridge AG

 SharePoint-Erfahrung seit 
Beta2 der ersten SharePoint-
Version

 verschiedene Erweiterungen 
und Templates für SharePoint

... Entwicklung und Customizing 
individueller Lösungen



SharePoint bei 
Siemens A&D

Michael Cerny



Sharepoint Einsatz bei SIEMENS A&D
»Anforderungen «

ÅUnterstützung der Zusammenarbeit in Teams und Projekten

ÅDokumentenmanagement im Büroalltag

ÅZunehmende Internationalisierung

ÅOffice Integration



Von der Idee zur Lösung
»4 Jahre Sharepoint Erfahrung«

Sharepoint

Introduction

Microsoft

Executive Briefing

(, Partnership with Blue Bridge)

First

Sharepoint Community

Sharepoint

Workshops in the 

Groups

Sharepoint Services

concept

(Site directory, Site-Wizard, 

Portal-Integration)

Sitewizard/ Site 

Directory

Develop base templates

Menu components

SAP-Portal integration

Release of Presentation

Workspace

Datacenter pilot 

operations

Datacenter order Go-live
Steering  

Committee

Bluebridge

Masterpage

availability

02/04 03/04 04/04 05/04 06/04 07/04 08/04 09/04 10/04 11/04 12/04 01/05 02/05

Idea Solution



Sharepoint-Plattform

Einsatzschwerpunkte

Á Single Sign On, Zugriffsrechte, é..

Á Unterstützung 

Teams und 

Projekte

Á Gemeinsames 

Arbeiten an 

Dokumenten

Á Besprechungs-

planung

Collaboration

Zusammenarbeit

in Teams

und Projekten

Á Einfache 

Pflege 

Á Standards

Á Dokumenten-

ablagen

Á Geschützte 

Bereiche

Präsentation

Web-Arbeits-

plattform

bereitstellen

Á Formular-

bibliotheken

Á Ablage der 

Formulare

Á Zugriff über 

Attribute

InfoPath
Formular Management

Formularwesen

Á Status eines 

Vorgangs

Á Weiterleiten

Á é

Workflow
Dokumente leiten

Automatisierung

von Geschäfts-

prozessen

Á Dokumenten-

management

Á Versionierung

Á Volltextsuche

Á Suche nach 

Attributen

DMS
Dok.- Management

Dokumentenablage

in Abt./Dst.,

Teams u. Projekten

Á Unterstützung 

Teams und 

Projekte

Á Gemeinsames 

Arbeiten an 

Dokumenten

Á Besprechungs-

planung

Sharepoint Einsatz bei SIEMENS A&D
»Einsatzschwerpunkte «



Lessons learned
»Sharepoint im Einsatz«



> 1500 Top Level Sites bei SIEMENS A&D

Eigenes Sitedirectory mit Prozesszuordnung, 
Standort, Organisation und Stichwortsuche

Einbindung in das vorhandene SAP Enterprise 
Portal

Sitewizard erlaubt jedem Anwender eine 
Sharepoint Site zu beantragen

Genehmigung der Site und Strukturierung durch 
das Sharepoint Betreuungscenter

Lessons learned
»Sitedirectory, Sitewizard«



Lessons learned
»Sitedirectory, Sitewizard«



Lessons learned
»Supportstruktur«

Sharepoint Einsatz bei A&D

Anwender

Office- / Systemprobleme FA / GG-Projekte / Anforderungen Beratung / Info

Shared Service

Provider

Sharepoint 

Betreuungscenter

im GG

Sharepoint Center of

Competence

ÅBetrieb des Sharepoint 

Servers

ÅClient Probleme 

(MS Office, Internet 

Explorer)

ÅA&D Lösungen

ÅAllg. Beratung zu 

Sharepoint Themen

ÅChange Requests

Åé

ÅUnterstützung beim 

Aufsetzen einer Site

ÅUnterstützung beim Einsatz

ÅLösungen im GG



Welche Erweiterungen dürfen auf das Standard-
System?

Wer darf Applikationen deployen?

Welche Tools dürfen installiert werden?

Wie kann Performance und Verfügbarkeit 
gesichert werden?

Trennung zwischen Standard-System und 
Applikationsservern

Lessons learned
»Siemens Extensions«



Lessons learned
»Siemens Extensions«

MOSS 2007 MOSS 2007

SIEMENS Extensions SIEMENS Extensions

Customizing Customizing

Webparts

.Net Components

3rd Party Tools

Indiv. Farm Konfiguration

Standard-Templates
Customized

Workspace

Applikation mit .Net 

Assembly

SIEMENS A&D Standard Farm Applikations-Server



Rückwaren-
abwicklung

Michael Dommer



TCA Workflow
»Ausgangszustand«



Business Case
Beschleunigte Abwicklung von Rückwaren-Prozessen

Prozess-Controlling

Technische Herausforderungen
Schnelle, flexible Lösung

Abrufen von SAP-Daten

Zugang zum Corporate Directory

Ermöglichen der digitalen Signatur

TCA Workflow
»Motivation und Business Case«



TCA Workflow
»Neue Version auf B asis MS InfoPath und SharePoint«



Prozessablauf
»Datenerfassung «



Prozessablauf
»SAP Zugriff «


