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Agenda

Warum Search?

Microsoft Search Portfolio!

Demo
Unternehmenssuche bei Microsoft

Microsoft Search Express



Frage

Wer von Ihnen hat unseren SharePoint 
Server im Einsatz?

Wer von Ihnen denkt über eine 
Suchlösung nach?



Laut IDC Studie sucht ein Mitarbeiter im 
Durchschnitt 9,5h in der Woche

50.000 Jahresgehalt

9,5h/Woche entsprechen ca. 12.000 Suchkosten

3,5h/Woche entsprechen ca. 4400 ohne was zu finden

Ą4400 Verlust pro Mitarbeiter im Jahr

Suche kosten zu viel GeldSuchen
GefundenNichts gefunden



ĄExponentiales Wachstum von Informationen é

Source: IDC, Berkeley
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Und es wird schlimmer

2001

<500 MB

2008

3000 MB

3 GB pro Mitarbeiter jedes Jahr
Ą nicht strukturiert in DBs oder Fachanwendungen



Unterschiedliche Bedienoberfläche
An die jeweilige Anwendungen gebunden 

Keine einheitliche Suchtechnologie

Mitarbeiter KnowHow zu wenig genutzt
ALLER Mitarbeiter

Berechtigungskonzept für den Zugriff

Gesamtheitlicher Ansatz kommt zu kurz
Suchen in vielen Silos ohne Verbindungen

Wenig Schnittstellen für Anpassungen an Kunden
Protokollhandler

I-Filter

Und was bieten heute Softwarehersteller
Mitarbeiter
Ąmysite, Football Turniere

Personaldaten
ĄInternet Suchtechnologien kennen keine Berechtigungen
ĄGehaltserhöhung Bayram

ERP-CRM-LOB-DB-Archive
ĄFileshares, E-Mail, Datenbanken, Fachanwendungen
Ą Single Sign On

Protocol Handler
ĄKommunizieren mit der 

Anwendung

I-Filter
ĄErkennen die Inhalte und  

Metadaten



Einstieg
Suchlösung
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Der Suchmarkt von Gestern

Spezialisierte
Suchlösung
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Internet Suchtechnologien

Kosten wenig und haben

Brauchbare aber begrenzte

Funktionalität

ĄWebseiten und Dokumente

Sind für  die Fachbereiche wie 

Forschung & Entwicklung, haben 

komplexe Funktionalität und 

kosten in der Regel viel!

ĄKnowledge Management


